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Die perfekte Welle ...
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Aus Sicht des Nutzers ein heilloses Durcheinander …

Bücher

LBS

Referenz-
sammlungen

Datenbanken

Zeitschriften-
kataloge

Zeitschriften-
kataloge

... in dem er keine Chance hat?

Print- und 
Online 

Zeitungen

Print- und 
Online 

Zeitungen
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30-50 Jahre 11 - 40 Std./Woche Computerarbeit

90% Google 60% PubMed/-Chem

Finden, Zugriff

Analyse, Organisation, Weiternutzung

Umfrageergebnisse

Basic/Advanced Search, Bool‘sche Operatoren, 
Eingrenzung über Jahr, Titel, Typ

© 2010 LIBRARY CONSULT • Barbara Reissland • Berglick 9 • D-35043 Marburg • Germany • t. +49 6424 309043 • m. barbara.reissland@library-consult.de



© 2010 LIBRARY CONSULT • Barbara Reißland • Berglick 9 • D-35043 Marburg • Germany • t. +49 6424 309043 • m. barbara.reissland@library-consult.de

Die Lösung* ...

*aus Sicht des Nutzers

E-books

Online 
Kataloge
Online 
Kataloge

Digitale Sammlungen

Organisations-
Datenbanken

usw

Volltext-
datenbanken
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Wie verkauft man das dem 
Management?

Die Herausforderung ...
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Wenn 1 Forscher pro Woche im Schnitt 6 

Stunden mit der vergeblichen Suche nach 
Informationen verbringt und dieser Forscher 
120 EUR pro Stunde verdient – wieviel kostet 
es das Unternehmen bei 300 Forschern pro 

Jahr?

300 Forscher = 1800 Std./Woche300 Forscher = 1800 Std./Woche

Rechenbeispiel

93.600 Std./Jahr93.600 Std./Jahr

11.232.000 EUR11.232.000 EUR
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RespektRespekt

InteresseInteresse

Neugier

Neugier Lernwillen

Lernwillen

Wertsch

Wertschäätzung
tzungKommunikation

Kommunikation

HilfeHilfe

KritikKritik FeedbackFeedback
© 2010 LIBRARY CONSULT • Barbara Reissland • Berglick 9 • D-35043 Marburg • Germany • t. +49 6424 309043 • m. barbara.reissland@library-consult.de

Eigenschaften des idealen Users*

*aus Sicht der Informationsvermittler
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... auf der Informationswelle reiten, statt in der Flut unterzugehen

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

Kontakt: Barbara.Reissland@library-consult.de
t. +49 6424 309043

www.library-consult.de
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